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UX / UI Designer | Designer de produto
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https://gustavomelo.com.br
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+5581991122777

Com mais de 10 anos de experiência no desenvolvimento de produtos
digitais, atuo como Product Designer com foco em gerar valor tanto para o
negócio quanto para os usuários. Minha principal responsabilidade é
identificar oportunidades e necessidades, colaborando de forma
estratégica com times internos e parceiros para garantir entregas
alinhadas aos objetivos da empresa e às expectativas dos clientes.

Conduzo pesquisas, testes e mapeamentos que ajudam a diagnosticar pontos
de atrito na jornada do usuário, contribuindo para a redução de custos
operacionais e para o aprimoramento da eficiência na execução dos
produtos e ferramentas digitais.

Além disso, facilito processos de discovery e delivery, auxiliando na
definição de escopo, priorização e remoção de impedimentos relacionados à
usabilidade, acessibilidade e regras de negócio, garantindo que as
soluções desenvolvidas sejam viáveis, desejáveis e sustentáveis.

Experiência profissional

Lead Product Designer 2022 - 2025

CERS

Product Designer 2021 - 2022

CERS

Web Designer (UI Developer) 2015 - 2021

CERS

Front-end 2013 - 2015

Drop soluções

Front-end 2012 - 2013

Faculdade Marista do Recife

https://www.google.com/maps/place/Recife
site:https://gustavomelo.com.br
https://linkedin.com/in/gusshmelo
mailto:contato@gustavomelo.com.br
tel:+5581991122777


Experiência acadêmica

Especialização em Design de Interação para Artefatos Digitais 2019 - 2020

CESAR School

Especialização em Design Web Apps com Tecnologia Front-End 2015 - 2016

Unibratec

Graduação em Sistemas para Internet 2012 - 2014

Faculdade Marista do Recife

Cursos e Formações

Curso - Product Discovery 2024

PM3

Curso - Product Leadership 2023

PM3

Curso - Product Analytics 2023

PM3

Formação - Product Management 2023

PM3

Formação - UX, UI e Product Designer 2021 - 2022

UX Unicórnio

Curso - Inglês 2014 - 2016

SENAC Brasil

Conhecimentos

Experiência do usuário Interface do usuário UX Strategy UX Writing

Personas Prototipagem Metodologias ágeis Research

Entrevistas com usuários Facilitação Análise de dados Comunicação

Acessibilidade Usabilidade Gestão de projetos Gestão de produtos

Análise de dados Teste A/B KPIs ORKs Histórias de usuário

Resolução de problemas Figma Adobe XD Design de interação HTML CSS

react nextjs Design reponsivo Progressive Web Apps (PWA)

Inteligência artificial



Projetos em destaque

Selfmarket
Estudo de caso na utilização de totens
de auto-atendimento em supermercados

Mobile

Ticio.ai
Estudo de caso na estruturação de uma
plataforma de inteligência artificial
para petições jurídicas

Web

E-commerce CERS
Estudo de caso na oferta de cursos e
assinaturas na área jurídica e
concursos públicos

Web

Área de aprendizagem CERS
Estudo de caso na estruturação de uma
plataforma de ensino na área jurídica
e concursos públicos

Web Mobile

* Detalhamento dos projetos disponíveis em https://www.gustavomelo.com.br/pt/projetos

https://www.gustavomelo.com.br/pt/projetos/selfmarket
https://www.gustavomelo.com.br/pt/projetos/ticio
https://www.gustavomelo.com.br/pt/projetos/cers-ecommerce
https://www.gustavomelo.com.br/pt/projetos/cers-area-de-aprendizagem

